
 

 

คานิยมสรางสรรคของเจาหนาที่ของรัฐ 
   (จากหนังสอืคานิยมสรางสรรคของเจาหนาที่ของรัฐซึ่งเปนเอกสารเผยแพรของสํานักงานก.พ.) 

ท่ีมา   
เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2542 คณะรัฐมนตรีไดมีมติเหน็ชอบกับแผนปฏรูิประบบ

บริหารภาครัฐ  ซ่ึงประกอบดวยแผนหลกั 5 แผน ไดแก 
1. แผนการปรับเปลี่ยนบทบาท ภารกิจและวิธีการบริหารงานของภาครัฐ 
2. แผนการปรับเปลี่ยนระบบงบประมาณ การเงินและการพัสดุ 
3. แผนการปรับเปลี่ยนระบบบริหารบุคคล 
4. แผนการปรับเปลี่ยนกฎหมาย 
5. แผนการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมและคานิยมในการบริหารภาครัฐ 
 
สําหรับแผนปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมคานิยมในการบริหารภาครัฐ มีภารกิจที่ตอง

ดําเนินการทั้งสิ้น 7 ภารกิจ ภารกิจแรกที่ตองดําเนินการคือการกําหนดใหรัฐจดัทําคานิยมสรางสรรค 
ของเจาหนาทีข่องรัฐ 

คณะกรรมการปฏิรูประบบราชการไดแตงตั้งอนุกรรมการปรับปรุงวัฒนธรรมและ
คานิยมของเจาหนาที่รัฐ ทําหนาที่เกีย่วกับการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมและคานิยมตามทีก่ําหนดไวใน
แผนการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมและคานิยมในการบริหารภาครัฐคณะอนุกรรมการฯ ดังกลาว ไดจัดทํา
คานิยมสรางสรรคของเจาหนาที่ของรัฐขึ้น ซ่ึงคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.)  เหน็ชอบเมื่อ
วันที่ 12 มิถุนายน 2543 ใหนาํคานิยมสรางสรรคของเจาหนาที่ของรัฐทั้ง 5 ประการไปเปนแนวทาง
สําคัญในการจดัทํามาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของทุกสวนราชการ โดยใหแตละกระทรวงเปน
ศูนยกลางในการจัดทําและรณรงคใหเจาหนาที่ของรัฐยึดถือและประพฤติปฏิบัติตามแนวทางมาตรฐาน
ทางคุณธรรมจริยธรรมนั้น ๆ โดยมีระบบกลไกยกยองเชดิชูเกยีรติแกผูกระทําความด ีและลงโทษผู
ละเมิดไมปฏิบตัิตามมาตรการดังกลาวดวย 

คานิยมสรางสรรคของเจาหนาท่ีของรัฐ  
เปนคุณธรรมประจําใจที่เจาหนาที่ของรัฐพึงยึดถือเพื่อใหการปฏิบัติงานภาครัฐบัง

เกิดผลตามแนวทางของการบริหารภาครัฐแนวใหมที่มุงสรางคุณประโยชนสูงสุดใหแกประชาชน 
และประเทศชาติ 

มี 5 ประการดงันี ้
1.  กลายืนหยดัทําในสิง่ท่ีถูกตอง 
2.  ซ่ือสัตยและมีความรับผดิชอบ 
3.  โปรงใส ตรวจสอบได 
4.  ไมเลือกปฏิบัต ิ
5.  มุงผลสัมฤทธ์ิของงาน 



 

 

กลายืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกตอง  (Moral Courage)   หมายถึง 
 ยึดมั่นในความถูกตองดีงาม 
 เสียสละ 
 ยึดหลักวิชาและจรรยาวิชาชพี 
 ไมโอนออนตามอิทธิพลใด ๆ 

 
ซ่ือสัตยและมีความรับผดิชอบ  (Integrity and Responsibility)   หมายถึง 

 ปฏิบัติหนาที่อยางตรงไปตรงมา 
 แยกเรื่องสวนตัวออกจากหนาที่การงาน 
 มีความรับผิดชอบตอประชาชน ตอผลการปฏิบัติงานองคการ และตอการ
พัฒนาปรับปรงุระบบราชการ 

 
โปรงใส ตรวจสอบได  (Transparency and Accountability)   หมายถึง 

 ปรับปรุงกลไกการทํางานขององคการใหมีความโปรงใส 
 มีวิธีการใหประชาชนตรวจสอบได 
 เปดเผยขอมูลขาวสารภายในขอบเขตของกฎหมาย 

 
ไมเลือกปฏิบัต ิ (Nondiscrimination)   หมายถึง 

 บริการประชาชนดวยความเสมอภาคเนนความสะดวก รวดเรว็ ประหยดั 
และถูกตอง 
 ปฏิบัติตอผูมารับบริการดวยความมีน้ําใจ เมตตา เอื้อเฟอ 

 
มุงผลสัมฤทธิข์องงาน (Result Orientation)   หมายถึง 

 ทํางานใหแลวเสร็จตามกําหนด เกดิผลดีแกหนวยงานและสวนรวม 
 ใชทรัพยากรของทางราชการใหคุมคาเสมือนหนึ่งการใชทรัพยากรของ
ตนเอง 
 เนนการทํางานโดยยึดผลลัพธเปนหลัก มกีารวัดผลลัพธ และคาใชจาย 

 


